全省先进老干部工作者
审  批  表

姓    名：          朱 征             

工作单位：浙江大学离休党工委、离退休工作处
推荐单位：          浙江大学          
填报时间：2021年7月12日
	姓  名
	朱征
	性  别
	女
	出生年月
	1966.10

	民  族
	汉
	政治面貌
	中共党员
	文化程度
	硕士

	参加

工作时间
	1986.12
	连续从事离退休干部工作时间
	12

	工作单位
	浙江大学离休党工委、离退休工作处
	行政/专业技术
职务、职级
	常务副书记兼副处长/高级工程师

	曾 受 何
种 奖 励
	2012年度、2018年度浙江大学中层领导干部校级先进工作者；2014年浙江大学优秀党务工作者；2015年浙江大学第十三届“事业家庭兼顾型”先进个人；2016年全国教育系统关心下一代工作先进工作者；2016年2015级浙江大学优秀“新生之友”；2020年浙江大学优秀共产党员；2021年浙江大学抗击新冠肺炎疫情先进个人

	工
作
简
历

	1986年12月-1988年4月 浙江大学基本建设处
1988年4月-2009年3月 浙江大学房地产管理处
其中：1996年12月维修管理办公室副主任
1998年4月维修管理办公室主任
2003年5月综合管理办公室主任

2007年4月房地产管理处副处长

2009年3月-今 浙江大学离退休工作处
其中：2009年3月离退休工作处副处长兼离休党工委副书记
2013年7月离休党工委常务副书记（正处职）兼离退休工作处副处长



	主  要  先  进  事  迹

	不忘初心担使命，春风化雨润夕阳
——浙江大学朱征同志先进事迹
朱征，女，1986年参加工作，2009年任浙江大学离退休工作处副处长兼离休党工委副书记，2013年任离休党工委常务副书记（正处职）兼离退休工作处副处长。从事离退休工作12年来，她始终坚定理想信念，牢记师生为本的初心，坚持把为党和人民的事业增添正能量作为价值取向，尽心尽责、用心用情，受到了各级的充分肯定和老同志们的高度认可，先后获得全国教育系统关心下一代工作先进工作者，中层领导干部校级先进工作者、校优秀党务工作者、校优秀共产党员、校“事业家庭兼顾型”先进个人、校抗击新冠肺炎疫情先进个人等荣誉称号。
一、坚持党建引领，当好紧抓离退休“三项建设”的实践者
浙江大学离退休工作处下设有玉泉、西溪、华家池、紫金港4个管理服务中心，现有离退休人员7899人。朱征同志认真学习贯彻落实习近平总书记关于离退休干部工作重要论述，把离退休干部工作作为党的事业的高度来认识，以强烈的政治责任感全身心地投入到离退休工作中，形成了以加强政治、思想和党支部“三项建设”为主线、以落实政治和生活“两项待遇”为重点、以建好老年大学和老党员驿站“两个阵地”为平台的工作机制。她认真履行岗位职责，扎实推进离退休人员思想政治建设和党组织建设，深入开展“流动党课进医院、到病房”、“党组织送温暖、送清凉”等系列活动，取得了良好的效果。面对“离退休人员多、校区分散”现状，她深入调查研究，创新工作，参与制定《浙江大学关于进一步加强和改进离退休干部工作的意见》和《浙江大学退休教职工发挥积极作用实施方案——“乐龄”计划》等示范引领性制度。
在2021年党史学习教育活动中，她融合“四史”教育，引导退休党员守好“红色根脉”，组织开设退休党支部书记及党员骨干培训班暨初心思政讲堂共6期，组织退休党支部书记赴嘉兴南湖、陈望道故居、周恩来故居等红色教育基地开展现场教学，退休党员们通过深入学习党的百年奋斗史，在思想上行动上与党中央保持一致，激励老同志满怀信心助力高质量建设中国特色世界一流大学。
二、坚持育人导向，当好发挥“五老”正能量作用的组织者
2010年朱征同志任校关工委秘书长，她从头开始学，不断向前辈和其它高校讨教取经，起草制定了《浙江大学关心下一代工作条例》，为使更多的人了解关工委的工作、动员更多的“五老”继续发光发热，她走进各个学院宣讲解读，现任校关工委副主任、中共一大代表王尽美烈士的孙子王明华教授就是她去学院调研时挖掘到的宝贵的红色资源。为拓展老同志发挥正能量活动的广度和深度，她以立德树人为根本，搭建起参与学校中心工作、社会服务、研究宣传、自我服务的有效平台和活动载体。2012年12月在党的十八大召开之后她组建起了关工委求是宣讲团，至今近40人的宣讲员，开展形式多样、内容丰富的宣讲活动近1000场，受众青年学子人数达到6万多人次，求是宣讲团在“为党育人、为国育才”中发挥着积极有效的作用，荣获浙江省老干部先进集体。党的十九大召开之后创建的“在鲜红的党旗下”思政教育新品牌荣获2018年浙江省老干部工作优秀创新案例。
近几年由教育部关工委推出的“读懂中国”活动在浙江大学得到很好的反响，每次从接到通知到学院走访、“五老”选定、稿件的评审等，朱征同志做到亲力亲为，将最佳作品向全国展示，以此向“五老”致敬，正因为她的努力和付出，“读懂中国”活动多次受到教育部关工委的表彰。2020年根据疫情防控常态化要求，浙江大学关工委充分利用新媒体率先组织开启线上宣讲新形式，“五老”通过“云”上思政课与同学开展对话，她也被邀代表学校在全国教育系统关工委领导干部培训班上作交流发言。2020年浙江大学关工委被授予全国关心下一代工作先进集体。
三、坚持多措并举，当好离退休工作转型发展的探路人
随着老干部工作的转型发展，深入推进信息化、精准化、规范化建设已成为老干部工作转型发展的现实需要和新时代老干部工作自身建设的内在要求，朱征同志积极探索，在工作理念上，她提出“加强学习强内功，服务管理上水平”的工作思路，在服务方式上，加强校院两级管理，对孤寡、独居、空巢等困难老人进行重点帮扶。在运用现代信息技术上，她依托互联网平台，探索“互联网+党建+服务+管理”的老干部工作新模式，将老同志信息纳入浙江老干部信息系统，充分利用“退休党建骨干”、“老年大学班长”等微信群，搭建互动交流网络平台。同时，她勤学善思，得到教育部关工委重点研究课题一项，在《心中的感动》征文活动中获得一等奖，2020年由她负责主编的《拾年流金——新时代高校离退休工作的实践与探索》一书也即将由浙江大学出版社正式出版，这将进一步开启高校离退休工作理论研究的新篇章。
她积极探索精准化管理服务，结合浙江大学实际，2020年6月率先组建了“银耀求是园”退休老同志志愿者服务队，以“点、线、面”三个维度构建起志愿服务体系，“银暖夕阳”“银耀有我”“银尚乐服”三大载体为重点，成立一年来开展关心关爱困难老同志、服务社会树新风、服务学校为老工作等系列活动百余次，志愿者服务队的先进事迹得到了浙江在线、中共浙江省委老干部局以及教育部等多家媒体、单位的关注和宣传，并荣获2020年浙江省老干部工作双十佳创新案例。

四、坚持奉献在先，当好用心用情为老服务的带头人
朱征同志把全心全意为老同志服务作为工作的出发点和落脚点，经常倾听老同志的意见，主动为他们办实事、解难事，尽心尽力做好各项管理服务工作，努力当好老同志的知心人、贴心人、暖心人，她对老同志倾注了儿女般的爱，也赢得了老同志们的极大信赖，当住宅区碰到有安全隐患的地方、当老人家里下水道堵塞、当心里有解不开的疙瘩时，老同志们会第一时间找到她寻求帮助，而她也总会及时联系相关单位尽力解决，一时难以解决的事，她会送上暖暖的慰藉，老同志们心存感激。
2020年疫情期间，在走访孤寡老人肖老时得知，附近食堂饭卡充值点关闭而改为线上充值之后，她分2次在线上垫钱为他充值2000元，解决了肖老吃饭难的问题，肖老感动不已。大年初四，疫情最严重之时她主动报名到有近2000名离退休老同志居住的浙大求是社区，作为普通志愿者加入到社区疫情防控中，她每天风雨无阻、坚守社区一线岗位20天，因劳累过度，右眼出现黄斑裂孔，她不得不紧急住院手术，出院后稍有好转，她继续坚守岗位。老同志们说，“疫情面前敢于担当，勇于奉献，她是心系老干部、老同志的抗疫战士，体现了不忘为人民服务的初心。”她的优秀事迹在《浙江新闻客户端》进行了专题报道。
春风化雨，润物无声。12年来，朱征同志发扬“安专迷”精神，用大爱诠释了一名离退休工作者高尚、质朴的情怀，她在平凡的工作岗位上实现了不平凡的人生价值。

	县级组织、老干部工作、人力资源社会保障部门意见
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	地市级组织、老干部工作、人力资源社会保障部门〔省直单位党委（党组）〕意见
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	省委组织部、省委老干部局、省人力社保厅意见
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说明：主要先进事迹的撰写应简明扼要，如内容多，可另附纸


